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Управление даннымиАналитические приложения и потребители

Источники

Единая распределенная платформа данных

Внутренние источникиВнешние источники
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Архив

Интегрированное хранилище данных

Слой доступа к данным

BI ИнструментыПродвинутая 

аналитика

Базовые витрины

Пользовательские витрины

Интегрированные 

бизнес 

приложения

MDM

RDM

Информационная 

безопасность

Метаданные

Бизнес-метаданные

Профилирование 

данных

Качество данных

Аналитика в 

реальном 

времени

Инфраструктура

Модуль 

аллокации

Лаборатория 

данных

Инструменты 

исследования 

данных

Платформа 

исследования 

данных

(Data Lab)

Машинное обучение

Предиктивная аналитика

Текстовая аналитика (Text Mining)

Анализ графов

Управление моделями
OLAP

Структурированные отчеты

Визуализация и интерактивная 

работа с данными

Мобильный доступ

Другие 

приложения-

потребители

Другие бизнес-

приложения

Единая распределенная платформа данных

Платформа репликации источников данных
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CRM

Идентификационные 
данные, контакты 

клиентов, НЛС, услуги

ОТТ

Контакты клиентов
Логи телесмотрения

МПЗ

Заявки потенциальных 
клиентов

АСР

Начисления
Платежи

НЛС

Услуги 
(Абоненты)

Клиенты

СЛТУ

Наряды
Задания

Инсталяции

Элементы 
сети

ОБОГАЩЕНИЕ КЛИЕНТСКИХ 
ДАННЫХ

ЕЛК

Идентификационные 
данные, контакты 

клиентов, учетные записи

Идентификатор Дома (ID ОРПОН)

ID ОРПОН

Идентификатор потенциальных и 
действующих клиентов (ID клиента)

Связка с адресом ОРПОН (ID ОРПОН)

Хранение адреса клиента до квартиры

Идентификатор ДХ = ID ОРПОН + квартира
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Роль

Роль

Роль

Единая система отчетности
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